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DÉPARTEMENT DE LA LOIRE





L'ACTIVITÉ EN 2022





RÉSEAU INTERMED

humilité

soin relationnel
CRÉATIVITÉ  



travail en équipe



IN

TERM
ÉD

IAIRE
prendre le tem

ps

patience

PERSÉVÉRANCE

m
édiation

entraide

bienveillance
ADAPTATION

MOBILITÉ 

RENCONTRE

SOCIAL
accès aux soins

maintien dans le logement 

COMPLÉMENTARITÉ

partage

politique citoyenne 

acuité

ouverture

ACCOMPAGNEMENT

Nos territoires d'intervention

L’année 2022 a été marquée par un renouvellement de
l’équipe, avec une période de vacance de poste qui a
impacté l’activité.

L'activité en 2022



humilité

patience

Les équipes dans la Loire

1 coordinatrice

territoriale

(1 etp)

1 etp

RAF

1 etp

Gestionnaire

de base de


données
0,5 etp

Secrétaire-

chargée de


comm
0,6 etp

RRH

VAR

VAUCLUSE

ALPES DE HTE-PROVENCE

2 IDE (1,5 etp)

ALPES-MARITIMES

BOUCHES-DU-RHÔNE

Couvert par l’AMPIL

4 IDE (4 etp)

2 IDE (1,8 etp)

2 IDE (1,8 etp)

Directrice

administratif
3,1 ETP

PACA
9,3 ETP

Pôle 

1 etp
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1 coordinatrice

territoriale
(0,8 etp)

1 coordinatrice

territoriale
(1 etp)

1 coordinateur

territorial (1 etp)
1 adjointe de

coordination (1 etp)

1 coordinateur

territorial
(0,8 etp)

ALLIER

1 IDE (0,6 etp)

LOIRE

1 IDE (0,5 etp)

PUY DE DÔME


3 IDE (1,8 etp)

2 IDE (2 etp)

ISÈRE

9 IDE (8,6 etp)
1 psycho (0,6 etp)

AIN
1 IDE (0,8 etp)

RHÔNE

18 IDE (18 etp)

SAVOIE

4 IDE (3 etp)

HAUTE-SAVOIE

3 IDE (2,4 etp)

DRÔME

1 psycho (1 etp)

AURA
44,7 ETP

Auvergne Isère-Drôme Rhône-Ain Les 2 Savoie
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130 bénéficiaires (soit une évolution de +8% par
rapport à 2021) ont reçu au moins une médiation ou
une coordination en 2022 dans la Loire.

Les bénéficiaires

Sociologie des publics accompagnés

Mission Socle (logement accompagné ADOMA) : 35 (27%)
Demandeurs d’asile et réfugiés, chez ADOMA (CADA,
HUDA, résidences sociales) : 95 (73%)

Ils étaient répartis comme suit : 

En mission socle : âge moyen de 61 ans, 94% d’hommes
En mission asile-réfugiés : âge moyen de 31 ans, 61% de femmes
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Les problématiques rencontrées

Pays d'origine des publics accompagnés
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Les actes réalisés





LA MISSION SOCLE





4 nouveaux dossiers 
2 dossiers clôturés

Accompagnement moyen de plus de 5 ans, ce qui s’explique par le fait que la
majorité du public accompagné est résident de la pension de famille, donc avec
peu de turn-over.
Les 9 résidents de la résidence sociale de l’Oudan (tous des chibanis) sont
accompagnés depuis plus de 9 ans.
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26 résidents de la pension de famille Bravard
9 résidents de la résidence sociale de l'Oudan

35 bénéficiaires ont été suivis en 2022.
Ils étaient répartis comme suit :

Les bénéficiaires

Nombre de dossiers
ouverts dans l'année

humilité

Sociologie des publics accompagnés
Les hommes représentent 94% du public.
49% du public a plus de 60 ans. 
Les personnes de moins de 60 ans, représentant également 49%, sont toutes
résidentes de la pension de famille.
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Pays d'origine des publics accompagnés
Les trois-quarts du public est d’origine française, tous résidents de la pension de
famille. 
La part importante de public originaire d’Afrique du Nord correspond au public
chibani accompagné à la résidence sociale de l’Oudan.
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humilité

Les problématiques rencontrées

L’isolement (18%)
Les troubles du comportement (10%)
La perte d’autonomie (6%)

La part importante de problématiques relatives à l’entrée en dépendance s’explique
par le suivi des chibanis de la résidence sociale, avec une moyenne d’âge de plus de
70 ans.

Un peu plus dans le détail, les principales problématiques rencontrées concernent :
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Les actes réalisés
224 actes de médiation et de coordination ont été menés sur la période, soit
plus de 6 actes par personne suivie. Ces actes de médiation/coordination se
répartissent ainsi :

Les rencontres informelles (28%)
La coordination avec la médecine hospitalière générale (9%)
La coordination avec la médecine de ville (8%)

Ainsi, les 2/3 des actes réalisés par les équipes du Réseau Intermed portent sur
le travail d’aller-vers et la médiation auprès des résidents.
Les principaux actes concernent : 

À noter 10 tentatives d’entrée en lien avec le résident orienté, mais qui n’ont pu
aboutir (absence du résident, refus...).



LA MISSION
ASILE/RÉFUGIÉS
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95 bénéficiaires ont été suivis en 2022, tous
hébergés sur le site de l'Oudan.

Les bénéficiaires

Nombre de dossiers
ouverts dans l'année
25 nouveaux dossiers 
2 dossiers clôturés

Accompagnement moyen de presque 2 ans.

Sociologie des publics accompagnés
Les femmes représentent 61% du public.
L’âge moyen des personnes accompagnées est de 31 ans.
À noter la part significative de jeunes : plus de la moitié du public a moins de 30 ans
(41% ont moins de 25 ans).



humilité

RÉSEAU INTERMED

Pays d'origine des publics accompagnés

Il y a une majorité de public accompagné originaire d’Afrique centrale et de l’Ouest,
notamment Angola, Congo et Côte d’Ivoire (chacun pour 11%)
À noter une communauté afghane assez présente (12% des suivis).
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Les problématiques rencontrées

Les problématiques liées à la maternité et gynécologiques (23%)
L’isolement (12%)
Les problématiques dentaires et dermatologiques dans les mêmes proportions
(6%)

Les problématiques somatiques sont celles qui s’expriment le plus facilement pour
les hébergés (douleurs, maladies déjà connues), a contrario des problématiques
psychologiques qui sont plus longues à émerger.

Un peu plus dans le détail, les principales problématiques repérées et prises en
charge sont :
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RÉSEAU INTERMED

Les actes réalisés

181 actes de médiation et de coordination ont été menés sur la période, soit
près de 2 actes par personne suivie. Ces actes de médiation/coordination se
répartissent ainsi :

Les entretiens et visites à ou hors domicile (41%)
Le lien avec le résident par les appels, les SMS (19%)
La coordination avec la médecine générale hospitalière (12%)
La coordination avec la médecine de ville (8%). Dans les mêmes proportions,
nous retrouvons les rencontres informelles avec les bénéficiaires.

Ainsi la majorité des actes réalisés par les équipes du Réseau Intermed portent
sur le travail d’aller-vers et de médiation avec les hébergés.
Les principaux actes concernent : 



ZOOM SUR
LES ACTIONS COLLECTIVES
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humilité
humilité

3 au CADA de l’Oudan
4 à la pension de famille Bravard
1 à la résidence sociale de l’Oudan

- 8 actions collectives ont été menées sur l’année.

- Elles ont rassemblé 81 bénéficiaires.

- Les thématiques proposées étaient les suivantes :

Les actions collectives

- Les partenaires mobilisés : SOHDEV, ADOMA, Association Rimbaud,
Sages-femmes sans frontières, biographe, photographe.





LES FINANCEURS DE L'ACTION
DANS LA LOIRE
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humilité
Ils nous ont soutenus en 2022. Merci à eux.







144 rue Garibaldi
69006 Lyon
Tél. 04 72 83 22 91
www.intermed-reseau-sante.fr
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